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1 MRPiPS 2.1. Cele i 
korzyści / 
Produkty 
końcowe

Brak doprecyzowania, czy urządzenia podpisowe w module e-
zgód będą dostosowane do potrzeb osób z dysfunkcjami 
motorycznymi.

Należy uzupełnić zapisy

2 MRPiPS 7.3. Założenia 
technologiczne 

(pkt 7)

Chatbot z asystentem dostępnościowym jest kluczowy, jednak 
dokument nie określa standardu obsługi osób z 

niepełnosprawnością wzrokową i słuchową w odniesieniu do 
voicebota.

Należy uzupełnić zapisy

3 MRPiPS 7.2. Kluczowe 
komponenty 

(Infrastruktura)

Wirtualna nawigacja po obiekcie musi uwzględniać ścieżki 
dostępne dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich.

Należy uzupełnić zapisy

4 MRPiPS 5.1. Ryzyka 
(Zgodność z 

WCAG)

Ryzyko związane z dostępnością jest ocenione jako „Niskie”, co 
może prowadzić do zlekceważenia wdrożenia audytów 
dostępności z udziałem osób z niepełnosprawnościami. 

Należy uzupełnić zapisy

5 MRPiPS 2.4. Produkty 
końcowe

Brak informacji o dostępności infokiosków dla osób niskorosłych 
oraz poruszających się na wózkach (odpowiednia wysokość 

montażu).

Należy uzupełnić zapisy


		2026-07-17T16:00:32+0000
	Katarzyna Zdzisława Nowakowska




